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La filiera qualita di Carrefour
accelera con la blockchain

GDO

Entrol’anno verra usata
per agrumi, vongole,
pomodori e lattiero caseario

Enrico Netti

Carrefour Italia acceleranell’'usodella
blockchain perla “filiera qualita” dei
propri prodotti. Inoccasione di Mar-
ca, lafieraitaliana dellamarcadeldi-
stributore che si svolgera a Bologna
dal prossimo 16 gennaio, verra lan-
ciatal’applicazione perlimoni e aran-
ce mentre entro I’anno si aggiunge-
rannole “catene” per le vongole,ipo-
modori, il lattiero caseario. «Abbiamo
iniziatoil percorso di digitalizzazione
della filiera lo scorso autunno ren-
dendo piu trasparente la filiera del
polio allevato ail’aperto senza anti-
biotici- spiega Giovanni Panzeri, di-
rettore dellalineamarca del distribu-
tore dell'insegna -. E uno degli stru-
mentichealivellodi Gruppo stiamo
implementando per raggiungere
I'obiettivo dilungo periodo didiven-
tareleader mondiali nella transazio-
nealimentare, cambiamentoneces-
sario che portiamoavanti coninostri
clienti seguendoivalori della qualita
e dell’affidabilita dell’offerta, della
sostenibilita oltre all'accessibilita del-
le informazioni».

Con il piano strategico Carrefour
2022 la blockchain verra usata per
quellefiliere di prodotti da valorizza-
re sia perle loro qualita che come ga-
ranzia versoil consumatore. Nell'am-
bito del bio, per esempio, servira per
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certificare I'origine del prodotto e il
non impiego di trattamenti durante
I'allevamento, imangimi usati, il tra-
sporto elatrasformazione delle parti.
Insomma si punta a preservare le
qualitaintrinseche dei prodotti Dop,
Docg e del made in Italy in chiave di
unmigliore posizionamento sui mer-
cati esteri e control’italian sounding.
Il tutto € accessibile ai consumatori
conun Qr code sul prodotto. «Il pro-
getto & partito da poco e perle vendite
delpollo, prodotto al centro della pri-
ma applicazione, abbiamoregistrato
ilraddoppiodeiricavioltre ad unau-
mentodelle visite alla pagina accessi-
bile con Qr code» sottolinea Panzeri.
Come interpretare la corsa verso la
blockchaindella Gdoe deiproduttori
di food? «Tutte le filiere complesse
condiversiattoriche giocanounruo-
lo precisonellarealizzazione del pro-
dottofinito avranno unbeneficio nel-
Iefficientamento del controllo quali-
ta, identificazione delle responsabili-
ta rispetto alle attivitd svolte,
miglioramento delleinterazioni nelle
dinamiche di pricing e posiziona-
mento deiprodotti — precisa Giusep-
pe Perrone, EY Blockchain Hub Medi-
terranean Leader -. Traivantaggice
una riduzione del 15% dei tempi di
controllo qualita, il miglioramento
dei margini del prodotto del 5%, la
certificazione dell’impronta disoste-
nibilita, lariduzione dei tempi com-
plessivi di processodel 20% grazie al-
la digitalizzazione di filiera».

Oltre a questi plus le insegne, tra cui
Carrefour Italia che usa la EY Op-
sChainfood traceability basatasulla
piattaforma pubblica di Ethereum

90%

Consumatori

per tracciare le propriefiliere, rispon-
dono alladomanda di unacrescente
qualita che arriva dai consumatori.
«DaanniilmondodellaGdovedeuna
crescitadellamarcaprivata - ricorda
Riccardo Passerini, EY Consumer Go-
odsLeader-.Lablockchain viene or-
maipercepita da produttori, distribu-
tori e dal consumatore finale come
strumento abilitante di una piena
tracciabilita. Lastrada étracciata co-
me dimostranole prime applicazioni
e l'interesse espresso dai tre quarti
della Gdo italiana». In prospettiva
queste soluzioni potrebbero essere
anche usate per lafidelizzazione del
cliente allamarca e ai servizi offerti.
SecondoidatiEYil 60% dei clienti di-
chiaradi controllare leinformazioni
sull’etichetta e praticamente tutti, si
sfiorail 90%, e disposto ariconoscere
un premium price a quei produttori
riconosciuti chiari e trasparenti. In
questi casi il ruolo di garante viene
affidato allablockchain e ai suoi nodi
distribuiti. «InItalia cé unaaccelera-
zione rispetto ad altri paesi per la
maggiore attenzione riservata al-
I’'agroalimentare» sottolinea Valeria
Portale, direttore dell’Osservatorio
Blockchain del Politecnico di Milano.
Diversi produttori di caffé, vino, salse
e sughi cosihanno datoil viaasperi-
mentazioni e un domani la Gdo po-
trebbe diventare un altro anello di
queste blockchain. Attualmente nel-
I'agrifood, secondo gliultimi dati del-
I'Osservatorio Blockchain e distribu-
ted ledger del Politecnico diMilano, ci
sSono in essere 34 progetti che coin-
volgono 157 realta della filiera.
enrico.netti@ilsole24ore.com
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Praticamente tutti i consumatori,
secondo le rilevazioni di EY, &
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Aziende agrifood

E lo stock di aziende della filiera
agrifood coinvolte in 34 progetti di
blockchain secondo I'Osservatorio
Blockchain del Politecnico di
Milano

disposto ariconoscere un
premium price ai produttori
dell'agroalimentare che forniscono
informazioni chiare e trasparenti. Il
60% dei clienti controlla le
informazioni sull’etichetta
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